
PARLAMENTUL ROMANIEI 

SENAT 

LEGE 

pentru modificarea Si completarea art.22 din Ordonanta Guvernului nr.38/2015 

privind solutionarea alternativă a litigiilor dintre consumatori şi comercianti 

Senatul adopt ă prezentul project de lege 

Articol unic.- Articolul 22 din Ordonanţa Guvernului nr.38/2015 privind 
soluţionarea alternativă a litigiilor dintre consumatori şi comercianţi, publicată in 
Monitorul Oficial al României, Partea I, nr.654 din 28 august 2015, cu modificările 

ulterioare. se modifică şi se completează după cum urmează: 

1. La alineatul (1), literele d) şi e) se modifjcă şi vor avea următorul cuprins: 
„d) asocia~iile de consumatori care indeplinesc condi~iile prevăzute de 

Ordonanţa Guvernului nr.21/1992, republicată, cu modificările şi completările 

ulterioare, şi care fac dovada ca au desfăşurat proiecte/ac~iuni de informare a 
consumatorilor in domeniul/serviciilor financiar-bancare, in ultimii 3 ani; 

e) un membru independent ales de către ceilalţi membri ai Colegiului de 

coordonare care se află in exercitarea mandatului la data alegerii membrului 

independent." 

2. Alineatul (4) se modifică şi va avea următorul cuprins: 
„(4) Durata mandatului membrilor Colegiului de coordonare este de 5 ani, 

acesta putând fi reinnoit. Membrii Colegiului de coordonare au atribuţiile prevăzute 

in regula.mentul Colegiului, aprobat de către acesta. Calitatea de membru al Colegiului 

de coordonare de către persoanele care fac parte din acesta nu atrage o stare de 

incompatibilitate on de conflict de interese, in sensul legii." 
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3. După alineatul (9) se introduc trei noi alineate, alin.(10)-(12), cu 
următorul cu.prins: 

„(10) În situaţia in care una dintre entităţile enumerate la alin.(1) nu 
desemnează, in termen de 30 de zile de la incetarea mandatului unui membru, niciun 
reprezentant in Colegiul de coordonare, acesta işi poate desfăşura activitatea, poate 
delibera şi poate lua decizii in plen in componenţa rămasă, in condiţiile art.23 alin.(1). 

(11) În cazul in care asociaţiile de consumatori legal constituite şi recunoscute 
nu desemnează, in termenul prevăzut la alin.(1), un membru in Colegiul de coordonare, 
acesta are obligaţia de a convoca, de urgenţă, reprezentanţii asociaţiilor de 
consumatori, in termen de maximum 5 zile lucrătoare de la expirarea termenului 
prevăzut la alin.(10), in vederea indeplinirii procedurii de desemnare a membrului. 

(12) În situaţia in care, după convocare, asociaţiile de consumatori nu 
desemnează un membru, Colegiul de coordonare solicită Autoritătii Nationale pentru 
Protectia Consumatorilor să desemneze un membru care să inlocuiască membrul 
asociatiilor de consumatori." 
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Acest project de lege a fost adoptat de Senat în şedinţa din 13 octombrie 2025, 
cu respectarea prevederilor articolului 76 alineatul (2) din Constituţia României, 
republicată. 

PREŞEDINTELE SENATULUI 

MIRCEA ABRUDEAN 




